yDant A
Wﬂr samhetsutveckling

Affirssamverkan med IT

- IT som mail eller strategisk fordel? -

Bakgrund Det har blivit allt vanligare i de flesta branscher att IT har en avgérande roll for
verksamhetens konkurrenskraft. Likavanligt & det att I T har utvecklats lite bred-
vid verksamheten, manga ganger utan direkt koppling till afféarsméssigamal. Du
tycker att IT borde kunna stodja verksamheten béttre. Eller att verksamheten skul-
le kunnabli effektivare och stérka sitt kunderbjudande genom att ta mera aktiv del
i utvecklandet av 1 T-l6sningar.

| T/affarsinter-  Du far hjdlp med att kartlagga hur IT stoder verksamheten rent affarsmassigt. An-
aktion satsen &r att analysera interaktionen fran bada hallen. Vi stéller oss fragor som:

e Forstar IT-avdel ningen verksamhetens behov i tillrackligt hog grad?
e Har verksamheten formaga att stéllaratt krav vid rétt tidpunkt?
e Ar samarbetet mellan verksamheten och I T-avdel ningen larande och fruktbart?

Med en val avpassad insats blottléagger vi, tillsammans med er, forbattringspoten-
tialer utifran befintlig 1T/affarsinteraktion. Utgangspunkten & omraden med stor
affarsmassig vikt. Baserat pa denna gemensamma nulagesbild skapar vi konkreta
|6sningar for att exploatera mojligheterna i de identifierade starka och svaga si-
dorna. Resultatets syftar till att ge en helhetshild framf6r djuplodande detaljanalys,
och konkreta atgardsforslag syftande till att snabbt astadkomma forbéttringar.

Leveranser

e Nulagesbedémning for de utvalda omrédena

e Change Score Card med viktiga omraden nulégesvarderade och knutna till for-
slag pa forandringsmal, relaterade till borlaget.

e Varareflektioner och rekommendationer

Angreppssatt
Ledningsmal Intervjuer Nulagesbe- Change -
Forberedelser Analys av ar- démning, for- Score Card
betssatt andringsmal Presentation

e Genomgang med ledningen for att faststélla det strategiska behovet av IT

o Forberedelser — genomférandeplan och intervjumaterial

¢ Intervjuer med relevanta personer

e Sammanstéllning av intervjusvaren och intervjuarens synpunkter

e Anays av arbetssétt — vardering av befintligt arbetssétt, rutiner och modeller

e Nul&gesbeddémning analyseras och presenteras

e Change Score Card utvecklas - underlag fér kommunikation av férandring

e Mote dar materialet ovan 6verldmnas och forklaras
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